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Hjälpmedel Västerbotten

Rengjorda hjälpmedel håller hela vägen
Ett rent och väl omhändertaget hjälpmedel är 
trevligare för användaren och håller ofta längre.  
Det kan dessutom betydligt enklare hanteras av 
våra medarbetare när det återlämnas till oss. Gör 
det därför gärna till rutin att informera användare 
eller anhöriga om rengöring av hjälpmedel innan 
hämtorder skapas eller innan hjälpmedlet lämnas i 
retur hos oss.

Läs mer om Leverans och återlämning

SORTIMENT: Återkoppling

Synpunkter på vårt sortiment tas emot via hemsidan
Har du som förskrivare synpunkter på Hjälpmedel Västerbottens hjälpmedels­
sortiment? I så fall vill vi gärna ta del av dem. Dina synpunkter är viktiga för att 
vi ska kunna leverera ett sortiment 
som överensstämmer med behoven 
som finns inom regionens och 
kommunernas hälso- och sjukvård. 
De samlade synpunkterna som 
kommer in blir en del av förarbetet i 
samband med nya upphandlingar. 

Tyck till i formuläret som du hittar på 
vår hemsida under rubriken:  
Hjälpmedelsortiment

Förändringar i rutin  
om specialanpassningar
Vi har gjort en del förändringar när 
det gäller teknikernas arbetssätt i 
samband med specialanpassningar. 
För er som förskrivare blir det enklare 
genom att underskrift och retur av 
den tekniska dokumentationen har 
plockats bort. 

Läs om specialanpassning av medicin­
tekniska produkter:  
Anpassning och specialanpassning

RUTINER: Specialanpassning

Inhalator tas ur bruk 
Efter ett tillbud gällande en inhalator 
av modellen Albatross från Aiolos 
Medical rekommenderar Läkemedels­
verket att produkten tas ur bruk 
av försiktighetsskäl. Detta så snart 
det kan göras utan att en pågående 
patientbehandling avbryts. 

Läs mer på vår hemsida: Nyheter

SÄKERHET: Tillbud

Höj kompetensen med oss 
Du vet väl att du som förskrivare har 
möjlighet att delta i utbildningar och 
sortimentsvisningar anordnade av 
oss på Hjälpmedel Västerbotten? 
Vi finns i såväl Umeå som Skellefteå 
och Lycksele, och ibland ger vi även 
utbildningar på distans. Titta in i 
kalendern på vår hemsida då och då 
för att hålla dig uppdaterad om våra 
utbildningserbjudanden. 

Hitta din utbildning här: Kalender

UTBILDNING: Vårens tillfällen

Förra året tog vi emot cirka 21 000 
hjälpmedel i retur. Ungefär 16 000 
av dem var i så gott skick att de kan 
återanvändas efter rekonditionering.

Håll dig uppdaterad  
om viktiga meddelanden 
Det tidigare säkerhets­
meddelandet samt 
bruksanvisningen 
angående uppres­
ningsstödet Eva 
har uppdaterats. 

Du hittar alla säkerhetsmeddelanden 
gällande hjälpmedel som finns eller 
har funnits i vårt sortiment på vår 
startsida: Hjälpmedel Västerbotten

SÄKERHET: Hjälpmedel
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